CORA

SALARISSUFPORT

Privacy- en Cookieverklaring

Wie zijn wij
Cora Salarissupport verwerkt persoonsgegevens in het kader van salarisadministratie, personeelsadministratie, HR-ondersteuning,

advisering, procesoptimalisatie en aanverwante dienstverlening.

Cora Salarissupport, Hank 29, 5446 XE Wanroij
KvK: 91250919

E-mail: info@corasalarissupport.nl

Website: www.corasalarissupport.nl

Toepasselijkheid

Deze privacy- en cookieverklaring is van toepassing op:

bezoekers van onze website;
(potentiéle) opdrachtgevers;
contactpersonen van opdrachtgevers;

werknemers van opdrachtgevers waarvan persoonsgegevens worden verwerkt;

sollicitanten;

overige betrokkenen die met Cora Salarissupport in contact komen.

Welke persoonsgegevens verwerken wij?

Afhankelijk van de dienstverlening verwerken wij onder meer:

Gegevens van opdrachtgevers
naam;

bedrijfsnaam;
adresgegevens;
telefoonnummer;
e-mailadres;

KvK-gegevens;

factuur- en betaalgegevens.

Gegevens van werknemers van opdrachtgevers

naam- en contactgegevens;
geboortedatum;

BSN;

salarisgegevens;
arbeidsvoorwaarden;
pensioengegevens;
bankrekeningnummer;
verlof- en verzuimgegevens;
personeelsdossiers;
identificatiegegevens;

gegevens die noodzakelijk zijn voor loonheffingen en pensioenadministratie.

Sollicitatiegegevens
sollicitatiebrief;
curriculum vitae;
opleidingen;
werkervaring;
contactgegevens.

Waarom verwerken wij persoonsgegevens?
Wij verwerken persoonsgegevens voor:

Op welke grondslag verwerken wij persoonsgegevens?
Wij verwerken persoonsgegevens uitsluitend op basis van:

het uitvoeren van salarisadministratie;

het uitvoeren van personeelsadministratie;
HR-dienstverlening;

advisering;

loonheffingenaangiften;
pensioenaangiften;

communicatie met opdrachtgevers;
facturatie;

wettelijke verplichtingen;

verbetering van onze dienstverlening.

uitvoering van een overeenkomst;
wettelijke verplichtingen;
gerechtvaardigd belang;
toestemming, indien wettelijk vereist
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Verwerkingsverantwoordelijke en verwerker

Onze eigen bedrijfsvoering

Voor gegevens die wij verwerken ten behoeve van onze eigen administratie, facturatie, relatiebeheer en communicatie treden wij op als
verwerkingsverantwoordelijke.

Salaris- en personeelsadministratie

Bij salarisadministratie, personeelsadministratie en HR-dienstverlening verwerken wij veelal persoonsgegevens namens onze
opdrachtgevers. In dat geval is de opdrachtgever verwerkingsverantwoordelijke en treedt Cora Salarissupport op als verwerker conform de
AVG.

Verwerkersovereenkomst

Bij iedere opdracht waarbij Cora Salarissupport persoonsgegevens verwerkt namens een opdrachtgever, wordt gelijktijdig met de
opdrachtbevestiging een Verwerkersovereenkomst opgesteld en gesloten. Hierin worden onder meer afspraken gemaakt over beveiliging,
geheimhouding, datalekken, bewaartermijnen en verantwoordelijkheden van partijen.

Verstrekking aan derden
Persoonsgegevens worden uitsluitend verstrekt indien dit noodzakelijk is voor de uitvoering van onze dienstverlening of wanneer wij
daartoe wettelijk verplicht zijn.
Gegevens kunnen onder andere worden verstrekt aan:
. Belastingdienst;
° pensioenfondsen;
. verzekeraars;
. arbodiensten;
° softwareleveranciers zoals salarissystemen;
. accountants of adviseurs van opdrachtgevers;
. bevoegde overheidsinstanties
Wij verkopen nooit persoonsgegevens aan derden.

Beveiliging

Cora Salarissupport neemt passende technische en organisatorische maatregelen om persoonsgegevens te beschermen tegen verlies,
onbevoegde toegang, misbruik of onrechtmatige verwerking. Deze maatregelen zijn afgestemd op de risico's van de verwerking en de
vereisten van de AVG.

Daarnaast zijn alle betrokkenen gehouden aan een geheimhoudingsplicht.

Datalekken

Bij een beveiligingsincident of datalek handelt Cora Salarissupport conform de afspraken uit de Verwerkersovereenkomst en de
toepasselijke wet- en regelgeving.

Indien wij optreden als verwerker, informeren wij de opdrachtgever onverwijld volgens de overeengekomen datalekprocedure.

Bewaartermijnen

Wij bewaren persoonsgegevens niet langer dan noodzakelijk voor het doel waarvoor deze zijn verzameld, tenzij wettelijke verplichtingen
een langere bewaartermijn voorschrijven.

Na beéindiging van de dienstverlening worden persoonsgegevens verwijderd of overgedragen overeenkomstig de gemaakte afspraken in de
Verwerkersovereenkomst.

Rechten van betrokkenen
U heeft het recht om:
. inzage te vragen in uw persoonsgegevens;
. gegevens te corrigeren;
. gegevens te laten verwijderen;
. verwerking te beperken;
. bezwaar te maken tegen verwerking;
. gegevens over te dragen;
. een verleende toestemming in te trekken.
. Verzoeken kunnen worden gericht aan het hierboven vermelde e-mailadres.
. Wanneer wij gegevens verwerken namens een opdrachtgever, zullen wij dergelijke verzoeken doorgeleiden naar de betreffende
opdrachtgever.

Cookieverklaring en vergelijkbare technieken
Onze website kan gebruikmaken van cookies en vergelijkbare technieken. Cookies zijn kleine tekstbestanden die op uw apparaat worden
opgeslagen om de website goed te laten functioneren en inzicht te verkrijgen in het gebruik van de website.

Welke cookies gebruiken wij?

Functionele cookies Deze cookies zijn noodzakelijk voor het goed functioneren van de website en kunnen niet worden uitgeschakeld.
Analytische cookies Deze cookies helpen ons inzicht te krijgen in het gebruik van de website zodat wij onze dienstverlening kunnen
verbeteren.

Indien wij gebruikmaken van geanonimiseerde statistieken worden geen rechtstreeks herleidbare persoonsgegevens verwerkt.
Marketingcookies Indien marketing- of trackingcookies worden gebruikt, vragen wij hiervoor vooraf toestemming via de cookiebanner.
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Cookies beheren

Bezoekers kunnen hun browser zo instellen dat cookies worden geweigerd of verwijderd.

Het uitschakelen van cookies kan gevolgen hebben voor de werking van bepaalde onderdelen van de website.
Relatie met andere documenten.

Toepasselijke documenten
Deze Privacy- en Cookieverklaring dient te worden gelezen in samenhang met:
1.  de Algemene Voorwaarden van Cora Salarissupport;
2. de Service Level Agreement (SLA);
3.  de Verwerkersovereenkomst;
4.  de opdrachtbevestiging en/of offerte.
Bij tegenstrijdigheden geldt de volgende volgorde:
1.  Verwerkersovereenkomst (voor privacy- en gegevensverwerkingsonderwerpen);

2. Opdrachtbevestiging en offerte;

3. Service Level Agreement (SLA);

4.  Algemene Voorwaarden;

5.  Deze Privacy- en Cookieverklaring.
Klachten

Heeft u vragen of klachten over de verwerking van persoonsgegevens, dan kunt u contact opnemen met Cora Salarissupport.
Daarnaast heeft u het recht een klacht in te dienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens via:
https://www.autoriteitpersoonsgegevens.nl

Wijzigingen
Cora Salarissupport kan deze Privacy- en Cookieverklaring wijzigen indien wijzigingen in wetgeving, regelgeving of dienstverlening daartoe
aanleiding geven. De meest actuele versie is altijd beschikbaar via onze website of op verzoek verkrijgbaar.
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